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Minnesanteckningar fran EUROLAB/EURACHEM Sveriges
medlemsméte pa IFP Research, Mélndal 2004-11-10

Ndrvarande | 16 deltagare (Bilaga 1)

1 Métesstart

Irene Haglund och Mari Isberg halsade valkommen till IFP Research och Claes Bankvall éppnade
motet samt gick igenom programmet.

2 EUROLAB/EURACHEM Sverige
Aktuell information fran EUROLAB och EURACHEM

Bertil Magnusson informerade om EURACHEM s arbete bade nationellt och pa europaniva. Kopior av
OH-bilder bifogas so

Claes Bankvall gav en lagesrapport dver arbetet inom EUROLAB, bade nationellt och pa europaniva.
Claes Bankvall informerade ocksa fran det senaste EUROLAB National Members Meeting i Bratisla-
va. Minnesanteckningar fran detta méte skickas till alla medlemmar sa snart de kommer.

Hans Andersson, SP och medlem i EUROLABSs Technical Committee on Quality Assurance (TCQA)
gav en lagesrapport 6ver arbetet i denna grupp vars huvudomraden ar systemfragor, tekniska fragor
samt ackrediteringsfragor. Senaste motet i gruppen holls den 3 november dar gruppens arbetsprogram
for 2005 diskuterades. Synpunkter 6nskas aven fran EUROLAB Sveriges medlemmar pa detta.

Vidare informerades om arbetet i EEE (EUROLAB/EURACHEM/EA)-arbetsgrupperna Proficiency
(PT) respektive Reference Materials (RM). | arbetsgruppen PT finns behov av ytterligare en medlem
(ej kemist). Kontakta Hans Andersson eller EUROLAB direkt om intresse av att delta finns.

Hans Anderssons OH bifogas i
3 Viktiga fragor att fortsatt diskutera med SWEDAC

Matosakerhet
Bertil Magnusson, SP och EURACHEM, beskrev en végledning for att skatta matosakerhet och tipsa-

de om véagledningsdokument. Dokumentet "Vagledning om hur man uppfyller kraven pa uppskattning
av matosakerhet pa ett relevant och effektivt satt” delades ut och bifogas som|Bilaga 4]liksom OH-

bilderna som visadesm Magnus Holmgren, kvalitetschef vid SP, tipsade om ILACs guide
”Introducing the Concept of Uncertainty of Measurement in Testing in Association with the Applica-
tion of the Standard ISO/IEC 17025 (ILAC-G17:2002, .
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Flexible scope/Omradesackreditering
Magnus Holmgren, kvalitetschef vid SP, redde ut begreppen med flexible scope eller omradesackred-
itering bl a genom att jamfora EA-guiden "The Scope of Accreditation and Concideration of Methods

and Criteria for the Assessment of the Scope in testing” (EA-2/05),|Bilaga 7 Joch vad standarder
sager. Exempel pa hur omradesackreditering hanterats pa SP gavs liksom vad som varit for- respektive

nackdelar (Bilaga 8].

Kostnader

Thomas Lind, Cementa Research, beréttade om den kostnadsjamforelse han gjort mellan Cementa
Research och HeidelbergCement Technology Center och som redovisades fér SWEDAC vid med-
lemsmotet i maj i ar, utan nagra egentliga godtagbara motiveringar. Kostnadsaspekten bor tas upp igen
vid ett mote med SWEDAC. Forslag om att minska antalet tillsynsdagar och antalet bedémare var
synpunkter som medlemmarna framférde liksom att bedomarna bor komma béttre palasta infor insy-
ningen. Detta tar annars mycket extra tid och kostar.

Handlaggningstider

Langa handlaggningstider och en troghet i kommunikationen med vissa bedémare var synpunkter som
framkom. Orimligt att behova vanta halvarsvis pa en positiv respons efter att SWEDAC gjort sin arli-
ga insyning. Kraven pa snabbare handlaggning bor stallas pa SWEDAC, eventuellt skulle detta kunna
ske genom en koppling tjanst-betalning.

Tekniska bedémare

Synpunkter som framkom var att de tekniska bedémarna borde vara “bredare” i sin kompetens. Da
skulle inte s& manga bedomare behovas, vilket ar dyrt utan att det tillfor verksamheten nagot extra
varde. Flera av medlemmarna har manga internationella kontakter, inte minst i Europa, och kan kon-
statera att SWEDACs motsvarighet ute i Europa anvander fa tekniska experter for uppféljning av ett
foretag som har ett motsvarande teknikomfang. I de fall d@ medlemmen har mer &n 50 % av sin verk-
samhet internationellt kommer de i ett samre konkurrenslage i och med tuffare krav &n vara internatio-
nella och da framst Europeiska konkurrenter for att erhalla nodvandiga ackrediteringar och utnam-
ningar till anmélt organ. SWEDAC maste anpassa sig till sina Europeiska kollegier i annat fall kom-
mer provnings, certifiering och inspektionsforetag i Sverige i strykklass.

Bedomningarna varierar mycket fran ar till ar.
Dyrt nar SWEDAC anlitar utlandska bedomare eftersom kunden far sta for resekostnader etc.
| ndgot fall har en extra bedomare varit med for att bedoma bedomaren. Ar det nédvandigt?

Magnus Holmgren gav SP:s erfarenheter av SWEDACs tekniska beddémare enligt OH-bilderna i

Séllanmetoder
Vad ar sallanmetoder? Vad galler? Finns de? var fragor som diskuterades. Magnus Holmgren forsokte

reda ut begreppen [Bilaga 10)|och hanvisade ocksa till vad standarden ("Guidance for Accreditation

to ISO/IEC 170257, ILAC—GlS:ZOOl,lBiIaga 11)|och andra dokument sager. Magnus beskrev ocksa
hur SP hanterat denna typ av metoder.

Bilaga 12 |- Thomas Linds samlade OH-bilder (visades ej vid motet) som stdd till ovanstaende dis-
kussionspunkter.
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Erfarenheter av internrevisioner
Vad vill vi sjalva ha ut av internrevisionerna och vad gor man for att fa ut mer?

Skall de endast uppfylla de formella kraven i standarden och de som SWEDAC/certifieringsorgan
staller och tas sa lite tid och pengar i ansprak som det bara ar mojligt

eller

ska de uppfylla de formella kraven och &ven ge ett mervarde till organisationen genom att t ex hitta
effektiviseringar, undvika fel och misstag, hitta forbattringar och inspirera medarbetarna?

Vi lagger ner miljontals kronor pa internrevisioner varje ar!

Vad kravs av internrevisionerna enligt standarden 1SO 17025? Magnus Holmgren gav sina erfarenhe-
ter av internrevisioner, hur de ser ut idag och vad man kan gora fér att f ut mer|Bilaga 13
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Summering av punkterna och hur vi gar vidare

e Matosakerhet — stora skillnader i beddmning inom olika omraden — kemisk analys, fysikalisk
provning, luft- och gasmatningar etc. Konsekventa riktlinjer efterfragas.

e Medlemmarnas uppfattning &r att SWEDAC inte ar konsekventa nér det géller sina bedém-
ningar. Olika tekniska bedomare bedémer olika. Det som godkanns ena aret far anmarkning
aret darpa av annan teknisk bedomare. Bedomningarna varierar mycket fran ar till ar. Battre
samsyn hos beddémarna 6nskevart

e Antalet tillsynsdagar borde kunna minskas minskas.

e Fdrre beddmare om beddémarna vore “bredare” i sin kompetens

e Bedomarna bor komma battre palasta

e Dyrt nar SWEDAC anvéander utlandska bedémare, da kunden far sta for resekostnader etc.

o Ackrediteringskostnaderna &r hoga i Sverige om man jamfor med systerorganisationer/motsv i
andra europeiska lander.

e Handlaggningstiderna bedéms ofta som langa och en troghet i kommunikationen finns ibland,
beroende pa bedémare.

e Behov att utfora ackrediterade analyser sallan med en viss metod hérsammas inte.

e Den hantering av sallanmetoder som SWEDAC indikerat inférandet av, via brev till Cementa
Research, oroar EUROLAB/EURACHEM Sverige mycket, och bor diskuteras med SWEDAC

e Ovilja fran SWEDAC att diskutera och utforma rutiner for ackrediterade séallananalyser

e SWEDAC foreslar omradesackreditering som mojlig 16sning, hur detta ska utformas aligger
helt laboratoriet
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e Onskvart att slippa krav pa dubbelsignering av rapporter
e Onskvart att SWEDAC tog storre hansyn till laboratoriets forutsattningar och kundkrav

EUROLAB/EURACHEM Sveriges medlemmar bor ge konkreta exempel pa synpunkter och problem
som kan anvéndas i en konkret diskussion mellan EUROLAB/EURACHEM Sverige och SWEDAC.
Maila eller skicka dessa till EUROLAB/EURACHEM Sveriges Sekretariat, Lena Rundqvist
(lena.rundqvist@sp.se) eller Claes Bankvall (claes.bankvall@sp.se). Ovanstaende kommer ocksa att
tas upp till diskussion pa EUROLABs Europaniva.

Ett position paper bor skrivas infor ett mdte som planeras med SWEDACs nye gd, Hans-Eric Holm-
qvist. Nagon foretradare fran EUROLAB/EURACHEM Sveriges medlemmar bor delta. Thomas Lind,
Cementa Research, anmalde sitt intresse att delta. Darefter arrangeras ett medlemsmate varen 2005 i
anslutning till féreningsstamman. Liksom 2004 vore det lampligt att halla métet pa SWEDACS Stock-
holms-kontor och med representanter fran SWEDAC som deltar i en 6ppen diskussion.
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Dagens mote avslutades med en kort summering och tack fran Hans Andersson, som tagit 6ver ordfo-
randerollen da Claes Bankvall tvingades avvika. Dels ett tack till alla deltagare, och dels till Mari Is-
berg, IFP Research AB, som vanligen stéllt upp som vérd for dagens méte samt anordnat ett intressant
och uppskattat studiebesok.
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